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Postovani,

ProCredit banka je razvila novu uslugu ,,PLATI | PODIGNI KES“namenjenu korisnicima Mastercard®,
Dina ili VISA kartica izdatih u Srbiji.

Zahvaljujuci njoj, vaSi kupci od sada mogu da podignu gotovinu do 5.000 dinarana POS terminalima
ProCredit banke, sli¢no kao i na bankomatima.

Potrebno je samo da kod vas, pre ovog podizanja, obave barem jednu kupovinu i da je plate
Mastercard®, Dina ili VISA karticom.

Usluga ,,PLATI | PODIGNI KES“ moZe se koristiti uz Mastercard®, Dina ili VISA kartice svih banaka.

Ukoliko je transakcija odbijena, klijent nema omoguéenu opciju ili nema dovoljno sredstava
na racunu. Potrebno je da kupac kontaktira banku izdavaoca kartice da proveri razlog.

Zbog toga, uvek kada vam neko plati karticom, ponudite mu uslugu ,,PLATI | PODIGNI KES.

Vasi kupci €e biti oduSevljeni — jer mnogima Cesto zafali gotovina.

Mnogi od njih e, zbog usluge ,,PLATI | PODIGNI KES* dolaziti i kupovati kod vas, cak iako
to nisu planirali.

Sa druge strane, imacete manje gotovog novca kod sebe i bicete sigurniji.

Istovremeno, na kraju dana imacete manje gotovine koji je potrebno da uplatite na racun u banci.

Da bi se kupcu omogucilo dobijanje gotovina na ovaj nacin neophodno je da se sa time
prethodno saglasite i Vi kao prodavac.
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Uputstvo za isplatu gotovine /AN -0
na POS terminalu |

< Zapocnite transakciju

Pritisnite taster "Prodaja-isplata", a potom unesite iznos
racuna kupca.
Potvrdite transakciju pritiskom zelenog funkcijskog tastera OK.

<Unesite kes iznos

Unesite iznos kesa koji kupac Zeli da mu isplatite (maksimalan
iznos je 5.000 RSD po transakciji)
Potvrdite transakciju pritiskom zelenog funkcijskog tastera OK.
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Prinesite, ubacite ili provucite platnu karticu kupca
kako biste naplatili ukupan iznos transakcije.

Napomena:

1. Navedenu transakciju je moguce realizovati sa Mastercard®, Dina ili VISA karticama.

2. Maksimalan iznos za isplatu je 5.000 RSD

3. POS terminal traZi unos PIN-a za isplatu gotovine

4. Na slipu se Stampaju zbirno oba iznosa transakcije (prodaja + isplata)

5. Storniranje transakcije “Prodaja-Isplata” se vrSi po istom principu kao i svaka druga transakcija
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