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ZVESIa Nezavisnog reviZora

Akcionarima
Procredit Bank a.d. Beograd

Misljenje

IzvrSili smo reviziju priloZenih finansijskih
izvestaja Procredit Bank a.d. Beograd (u
daljem tekstu: ,Banka”), koji se sastoje od:

— bilansa stanja na dan 31. decembra
2020. godine;

i za period od 1. januara do 31. decembra
2020. godine:

— bilansa uspeha;

— izvestaja o ostalom rezultatu;

— izvestaja o promenama na kapitalu;
— izvestaja o tokovima gotovine;

kao i

— napomena, koje sadrZze pregled
znac¢ajnih  raunovodstvenih  politika
i ostala obelodanjivanja

(,finansijski izvestaji”).

Po naSem misljenju, priloZeni finansijski
izvedtaji  istinito i objektivno  prikazuju
finansijski  polozaj Banke na dan
31. decembra 2020. godine, kao i rezultate
njenog poslovanja itokove gotovine za
godinu koja se zavrSava na taj dan u skladu
sa Medunarodnim standardima finansijskog
izveStavanja (“MSFI”).
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Osnov za misljenje

Reviziju smo izvrSili uskladu sa Zakonom
o reviziji i Zakonom o radunovodstvu Republike
Srbije, Odlukom o spoljnoj reviziji banaka
i standardima revizije primenljivim u Republici
Srbiji. NaSa odgovornost uskladu sa tim
standardima je detaljnije opisana u delu
izveStaja Odgovornost revizora za reviziju
finansijskin izveStaja. Mi smo nezavisni
u odnosu na Banku u skladu sa Medunarodnim
kodeksom etike za profesionalne racunovode
Odbora za medunarodne eticke standarde za

Ostale informacije

Rukovodstvo je odgovorno za ostale
informacije. Ostale informacije obuhvataju
GodiSnji izvestaj o poslovanju za godinu koja se
zavrSava na dan 31. decembra 2020. godine.
NaSe misljenje o finansijskim izveStajima ne
obuhvata ostale informacije i, osim ako nije
drugacije izri€ito navedeno u naSem izvestaju,
ne izrazavamo bilo koju vrstu zaklju¢ka kojim se
pruZa uveravanje o istim.

U vezi sa haSom revizijom finansijskih izvestaja,
nasa odgovornost je da pregledamo ostale
informacije ipri tom razmotrimo da li postoji
materijalno zna¢ajna nedoslednost izmedu njih
i finansijskih izveStaja ili naSih saznanja
ste€enih tokom revizije, ili da li su na bilo koji
drugi nacin, materijalno pogresno prikazane.

racunovode (ukljuéujuci Medunarodne
standarde nezavisnosti) (IESBA Kodeks)
zajedno sa etickim zahtevima koji su relevantni
za nasSu reviziju finansijskih izveStaja
u Republici Srbiji, iispunili smo naSe druge
etiCke odgovornosti u skladu sa ovim zahtevima
i IESBA Kodeksom. Smatramo da su revizorski
dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuci
ida pruzaju osnov za izrazavanje naSeg
misljenja.

Samo na osnovu rada koji smo obavili tokom
revizije finansijskih izveStaja, po naSem
misljenju, informacije koje su date u GodiSnjem
izveStaju o poslovanju za finansijsku godinu za
koju su finansijski izvestaji pripremljeni po svim
materijalno znac¢ajnim pitanjima, su:

— uskladene sa finansijskim izveStajima i

— pripremljene  uskladu sa vazeéim
zakonskim odredbama.

Dodatno, usvetlu saznanja irazumevanja
o Banci injenom okruzenju steCenih tokom
nase revizije, od nas se zahteva da saopstimo
ako utvrdimo materijalno znacajne pogresne
navode u GodiSnjem izveStaju o poslovanju i da
istaknemo prirodu tih navoda. U tom smislu, ne
postoji niSta Sto bi trebalo da saopStimo.

Odgovornost rukovodstva i lica zaduzenih za upravljanje za finansijske izveStaje

Rukovodstvo je odgovorno za sastavljanje
i istinito i objektivno prikazivanje finansijskih
izveStaja uskladu sa MSFI kao iza
uspostavljanje takvih internih kontrola za koje
rukovodstvo smatra da su relevantne za
pripremu finansijskih izveStaja, koji ne sadrze
materijalno znacajne greSke, nastale bilo zbog
pronevere ili zbog greSaka u radu.

Prilikom sastavljanja finansijskih izveStaja,
rukovodstvo je odgovorno da proceni
sposobnost Banke da nastavi poslovanje

u skladu sa nacelom stalnosti poslovanja, i da
obelodani, ako je to primenljivo, pitanja koja se
odnose na stalnost poslovanja i koriS¢ene

pretpostavke  stalnosti  poslovanja  kao
raCunovodstvene oshove, osim ako
rukovodstvo namerava da likvidira Banku ili ima
nameru da obustavi poslovanje, ili nema

nijednu realnu alternativu osim to i da uradi.

Lica zaduZena za upravljanje su odgovorna za
nadzor procesa finansijskog izveStavanja
u Banci.

Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izveStaja

Nas cilj jeste da steknemo razumni nivo
uveravanja da i finansijski izveStaji uzeti
u celini, ne sadrze materijalno znacajne greske,
nastale bilo zbog pronevere ili zbog greSaka
u radu, i da izdamo izvestaj revizora koji sadrZi
naSe misljenje. Razuman nivo uveravanja je
visok stepen uveravanja, ali ne predstavlja
garanciju da ce revizija obavljena u skladu sa
Zakonom o reviziji Republike Srbije, Odlukom

0 spoljnoj reviziji banaka i standardima revizije
primenljivim u Republici Srbiji uvek otkriti
materijalno znacCajnu greSku ako ona postoji.
GreSke mogu nastati zbog pronevere ili greSke
u radu i smatraju se materijalno znacajnim ako
se razumno moZe ocekivati da bi one,
pojedinaéno ili zbirno, mogle uticati na
ekonomske odluke korisnika donete na osnovu
ovih finansijskih izveStaja.
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Kao sastavni deo revizije u skladu sa Zakonom
o reviziji Republike Srbije, Odlukom o spoljnoj
reviziji banaka i standardima revizije
primenljivim u Republici Srbiji, mi primenjujemo
profesionalno prosudivanje i odrzavamo
profesionalni skepticizam utoku obavljanja
revizije. Mi takode:

— lIdentifikujemo i procenjujemo rizike od
materijalno znacajnih greSaka
u finansijskim izveStajima, nastale bilo zbog
pronevere ili zbog greSaka u radu, kreiramo
i sprovodimo revizorske procedure kao
odgovor na te rizike, i pribavljamo dovoljne
i odgovaraju¢e revizorske dokaze koji
pruzaju osnov za izraZzavanje naSeg
misljenja. Rizik da nece biti otkrivene
materijalno znacajne gredke nastale zbog
pronevere je vec¢i od onog koji se odnosi na
greSke u radu, buduc¢i da pronevera moze
ukljuciti udruzivanje, falsifikovanje,
namerne propuste, lazno prikazivanje, ili
izbegavanije internih kontrola.

— Sti¢emo razumevanje 0 internim
kontrolama koje su relevantne za reviziju sa
ciliem kreiranja revizorskih procedura koje
su odgovarajuce za date okolnosti, ali ne i
u cilju izrazavanja misljenja o efektivnosti
internih kontrola Banke.

— Ocenjujemo  primerenost  primenjenih
raCunovodstvenih  politika  irazumnost
raCunovodstvenih  procena i povezanih
obelodanjivanja koje je izvrSilo
rukovodstvo.

— Donosimo zakljucak 0 opravdanosti
primene nacela stalnosti poslovanja kao
primenjene raCunovodstvene osnove od
strane rukovodstva i, na osnovu prikupljenih
revizorskih dokaza, otome da li postoji
materijalna neizvesnost u pogledu
dogadaja ili okolnosti koji mogu znacajno
dovesti u pitanje sposobnost Banke da
posluje uskladu sa nacelom stalnosti
poslovanja. Ako zakljuCimo da postoji
materijalna neizvesnost, duzni smo da
unaSem izveStaju revizora skrenemo
paznju na relevantna obelodanjivanja
u finansijskim izveStajima ili, ako takva
obelodanjivanja nisu  adekvatna, da
modifikujemo nase misljenje. Nasi zakljucci
su zashovani na revizorskim dokazima
prikuplijenim do datuma izveStaja revizora.
Medutim, buduéi dogadaji ili okolnosti mogu
uticati da Banka prestane da posluje
u skladu sa nacelom stalnosti poslovanja.

— Ocenjujemo opStu prezentaciju, strukturu
i sadrzaj finansijskih izvestaja, ukljuCujuci
i obelodanjivanja, i da li finansijski izvestaji
prikazuju osnovne poslovne promene
i dogadaje na nacin kojim je postignuto
njihovo objektivno prikazivanje.

SaopStavamo licima zaduzenim za upravljanje,
izmedu ostalog, pitanja uvezi sa planiranim
obimom idinamikom revizije iznacajnim
revizorskim nalazima, ukljucujuéi i bilo koje
znacajne nedostatke u internim kontrolama
koje smo identifikovali u toku nase revizije.

—

Nikdla Penic¢

Licencirani ovlaséeni revizor

Beograd, 13. april 2021. godine



PROCREDIT BANK A.D. BEOGRAD

Bilans stanja na dan 31. decembar 2020. godine

(u hiljadama dinara)

POZICIJA Broj napomene  31.12.2020. 31.12.2019.
AKTIVA

Gotovina i sredstva kod centralne banke 5.7, 20 16.022.819 17.472.347
Potrazivanja po osnovu derivata 5.3,24 340 405
Hartije od vrednosti 53,21 5.292.086 1.268
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih

organizacija 5.3, 22 13.592.196 10.081.770
Krediti i potrazivanja od komitenata 5.3, 23 110.212.639 96.331.285
Investicije u zavisna drustva 5.8, 25 127.752 127.752
Nematerijalna imovina 5.11, 26 285.850 268.988
Nekretnine, postrojenja i oprema 5.9, 27 1.816.396 2.114.724
Investicione nekretnine 5.10, 28 380.813 356.932
Tekuca poreska sredstva 5.17 - 28.893
Stalna sredstva namenjena prodaji i sredstva

poslovanja koje se obustavlja 5.20, 29 47.370 106.179
Ostala sredstva 30 752.257 654.363
UKUPNO AKTIVA 148.530.518 127.544.906
PASIVA

Obaveze

Obaveze po osnovu derivata 53,31 7.261 2.413
Depoziti i ostale obaveze prema bankama, drugim

finansijskim organizacijama i centralnoj banci 5.4, 32 39.586.794 35.517.986
Depoziti i ostale obaveze prema drugim komitentima 5.4, 33 88.432.861 72.437.353
Subordinirane obaveze 34 1.895.491 1.895.985
Rezervisanja 5.14, 35 205.200 116.027
Tekuée poreske obaveze 33.777 -
OdloZene poreske obaveze 5.17, 36 52.032 62.326
Ostale obaveze 37 1.045.101 957.494
Ukupno obaveze 131.258.517 110.989.584
Kapital

Akcijski kapital 5.18, 38 6.439.757 6.439.757
Nerasporedeni dobitak 5.17, 38 8.481.024 7.793.300
Rezerve 5.17, 38 2.351.220 2.322.265
Ukupno kapital 17.272.001 16.555.322
UKUPNO PASIVA 148.530.518 127.544.906

U Beogradu,
Dana 30. marta 2021. godine

Ivan Smiljkovil Digtaly signed by an i Igor Anil]
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. Ivan Smiljkovi¢
Clan izvrSnog odbora

Igor Anic
Predsednik izvrSnog odbora



PROCREDIT BANK A.D. BEOGRAD

Bilans uspeha u periodu od 1. januara do 31. decembar 2020. godine

(u hiljadama dinara)

POZICIJA Broj napomene 2020. 2019.
Prihodi od kamata 51,7 3.937.213 3.747.116
Rashodi kamata 5.1, 7 (1.014.387)  (1.109.398)
Neto prihod po osnovu kamata 7 2.922.826 2.637.718
Prihodi od naknada i provizija 52,8 1.423.222 1.342.423
Rashodi naknada i provizija 52,8 (366.669) (361.584)
Neto prihod po osnovu naknada i provizija 8 1.056.553 980.839
Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti
finansijskih instrumenata 53,9 5.840 22.991
Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene
valutne klauzule 4,10 139.578 137.692
Neto rashod obezvredenja finansijskih sredstava koja
se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 53,11 (462.834) (178.409)
Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po
amortizovanoj vrednosti 5.3, 12 110.712 9.844
Ostali poslovni prihodi 13 86.348 136.979
UKUPAN NETO POSLOVNI PRIHOD 3.859.023 3.747.654
TroSkovi zarada, naknada zarada i ostali licni rashodi 14 (951.961) (920.246)
TroSkovi amortizacije 15 (261.223) (278.848)
Ostali prihodi 16 92.563 22.388
Ostali rashodi 17 (1.911.100) (1.773.820)
DOBITAK PRE OPOREZIVANJA 827.302 797.128
Porez na dobitak 5.17, 18 (139.578) (116.143)
DOBITAK NAKON OPOREZIVANJA 687.724 680.985
U Beogradu,
Dana 30. marta 2021. godine
Igor Anill S
100102454-1910861740025 EE TR 200005709 s
Ivan Smiljkovi¢ Igor Ani¢

Clan izvr$nog odbora Predsednik izvrSnog odbora



PROCREDIT BANK A.D. BEOGRAD

lzvestaj o ostalom rezultatu u periodu od 1. januara do 31. decembar 2020.godine

(u hiljadama dinara)
POZICIJA Broj napomene 2020. 2019.

DOBITAK PERIODA 687.724 680.985
Ostali rezultat perioda

Komponente ostalog rezultata koje ne mogu biti

reklasifikovane u dobitak ili gubitak:

Povecanje revalorizacionih rezervi po osnovu

nematerijalne imovine i osnovnih sredstava 38 838 -
Pozitivni efekti promene vrednosti vlasnickih

instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti kroz

ostali rezultat 38 73 51
Komponente ostalog rezultata koje mogu biti

reklasifikovane u dobitak ili gubitak:

(Negativni)/pozitivni efekti promene vrednosti

duznickih instrumenata koji se vrednuju po fer

vrednosti kroz ostali rezultat 38 28.181 (50.430)

Dobitak/(gubitak) po osnovu poreza koji se odnosi

na ostali rezultat perioda 18 (137) 7.137

Ukupan (negativan)/pozitivan

ostali rezultat perioda 28.955 (43.242)

UKUPAN POZITIVAN REZULTAT PERIODA 716.679 637.743
U Beogradu,

Dana 30. marta 2021. godine

Ivan Smiljkovil Dt sty o | Ani Digtalysines s 2000570
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Ivan Smiljkovié Igor Anié

Clan izvrénog odbora Predsednik izvrSnog odbora



PROCREDIT BANK A.D. BEOGRAD

Izvestaj o promenama na kapitalu u periodu od 1. januara do 31.

decembra 2020. godine

Rezerve
Akcijski i iz dobiti Revalori-
ostali Emisiona i ostale zacione
OPIS kapital premija rezerve rezerve Dobitak Ukupno
Pocetno stanje na dan 1. januara 2019. godine 3.663.012 2.776.745 1.643.864 721.643 7.112.315  15.917.579
Pozitivni efekti promene vrednosti vlasnickih instrumenata koji se
vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat - - - 51 - 51
Negativni efekti promene vrednosti duznickih instrumenata koji se
vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat - - - (50.430) - (50.430)
Dobitak po osnovu poreza koji se odnosi na ostali rezultat perioda - - - 7.137 - 7.137
Dobitak tekuée godine - - - - 680.985 680.985
Stanje na dan 31. decembra 2019. godine 3.663.012 2.776.745 1.643.864 678.401 7.793.300  16.555.322
Pocetno stanje na dan 1. januara 2020. godine 3.663.012 2.776.745 1.643.864 678.401 7.793.300 16.555.322
Povecanje revalorizacionih rezervi po osnovu nematerijalne imovine
i osnovnih sredstava - - - 838 - 838
Pozitivni efekti promene vrednosti vlasnickih instrumenata koji se
vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat - - - 73 - 73
Pozitivni efekti promene vrednosti duznic¢kih instrumenata koji se
vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat - - - 28.181 - 28.181
Gubitak po osnhovu poreza koji se odnosi na ostali rezultat perioda - - - (137) - (137)
Dobitak tekuée godine - - - - 687.724 687.724
Stanje na dan 31. decembra 2020. godine 3.663.012 2.776.745 1.643.864 707.356 8.481.024 17.272.001
U Beogradu,
Dana 30. marta 2021. godine

Ivan Smiljkovill s e

100102484-19 E%g’ig;u:p,%zjn%ﬁ;;;g:d |g0r Anil DN RS SE4TBRS LTaEETT

10981740025  vicrostonis sasa o200 200005709

Ivan Smiljkovi¢ Igor Anic

Clan izvrénog odbora

Predsednik izvrSnog odbora



PROCREDIT BANK A.D. BEOGRAD

lzvestaj o tokovima gotovine u periodu od 1. januara do 31. decembra 2020. godine

(u hiljadama dinara)

POZICIJA 2020. 2019.
TOKOVI GOTOVINE 1Z POSLOVNIH AKTIVNOSTI

Prilivi gotovine iz poslovnih aktivnosti 4.664.899 5.589.234
Prilivi od kamata 2.981.065 3.723.646
Prilivi od naknada 1.419.381 1.360.236
Prilivi po osnovu ostalih poslovnih aktivnosti 264.453 505.352
Odlivi gotovine iz poslovnih aktivnosti (4.607.996) (4.630.419)
Odlivi po osnovu kamata (993.381) (1.146.703)
Odlivi po osnovu naknada (366.956) (360.726)
Odlivi po osnovu bruto zarada, naknada zarada i drugih li¢nih rashoda (963.271) (922.920)
Odlivi po osnovu poreza, doprinosa i drugih dazbina na teret prihoda (301.552) (261.962)
Odlivi po osnovu drugih troSkova poslovanja (1.982.836) (1.938.108)
Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti pre povec¢anja ili smanjenja

finansijskih sredstavai finansijskih obaveza 56.903 958.815
Prilivi po osnovu finansijskih sredstavai finansijskih obaveza 21.176.898 13.514.225
Prilivi po osnovu potrazivanja po osnovu hartija od vrednosti i ostalih

finansijskih sredstava koja nisu namenjena investiranju - 3.595.655
Prilivi po osnovu depozita i ostalih obaveza prema bankama, drugim

finansijskim organizacijama, centralnoj banci i komitentima 21.176.899 9.918.570

Odlivi po osnovu povecanja finansijskih sredstavai smanjenja
finansijskih obaveza

Odlivi po osnovu povecanja kredita i drugih potrazivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija, centralne banke i komitenata

QOdlivi po osnovu hartija od vrednosti i ostalih finansijskih sredstava koja nisu

(19.055.814)

(13.989.754)

(19.703.748)

(19.703.748)

namenjena investiranju (5.066.060) -
Neto priliv/(odliv) gotovine iz poslovnih aktivnosti pre poreza na dobit 2.177.987 (5. 230.708)
Plac¢eni porez na dobit (87.337) (117.502)
Neto priliv/(odliv) gotovine iz poslovnih aktivnosti 2.090.650 (5.348.210)
TOKOVI GOTOVINE 1Z AKTIVNOSTI INVESTIRANJA

Prilivi gotovine iz aktivnosti investiranja 6.935 55.301
Prilivi od prodaje nematerijalne imovine, nekretnina, postrojenja i opreme 6.935 55.301
Odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja (33.211) (8.180)
Odlivi za kupovinu nematerijalne imovine, nekretnina, postrojenja i opreme (33.211) (8.180)
Neto priliv/(odliv) gotovine iz aktivnosti investiranja (26.276) 47.121
TOKOVI GOTOVINE 1Z AKTIVNOSTI FINANSIRANJA

Prilivi gotovine iz aktivnosti finansiranja 79.244.886 80.374.123
Prilivi po osnovu subordiniranih obaveza 6.110 48.513
Prilivi po osnovu uzetih kredita 16.530.910 17.708.484
Ostali prilivi iz aktivnosti finansiranja 62.707.866 62.617.126
QOdlivi gotovine iz aktivnosti finansiranja (80.118.877) (74.480.046)
QOdlivi po osnovu subordiniranih obaveza (6.312) (1.831.061)
Odlivi po osnovu uzetih kredita (17.434.558) (10.070.124)
Ostali odlivi iz aktivnosti finansiranja (62.678.007) (62.578.861)
Neto priliv/(odliv) gotovine iz aktivnosti finansiranja (873.991) 5.894.077
SVEGA PRILIVI GOTOVINE 105.093.618 99.532.883
SVEGA ODLIVI GOTOVINE (103.903.235) (98.939.895)
NETO POVECANJE GOTOVINE 1.190.383 592.988
GOTOVINA | GOTOVINSKI EKVIVALENTI NA POCETKU GODINE 9.776.810 9.012.993
POZITIVNE/(NEGATIVNE) KURSNE RAZLIKE (10.069) 170.829
GOTOVINA | GOTOVINSKI EKVIVALENTI NA KRAJU PERIODA

(Napomena 44) 10.957.124 9.776.810

U Beogradu,
Dana 30. marta 2021. godine
Ivan Smiljkovil s o
100102484-191098174002 oyt st sesguasers ochen Igor Anil] 200005709 :
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Banka vrsi procenu obezvredenja na dva nivoa: pojedinaénom i grupnom.

Procena individualne obezvredenosti (poznata i kao "Individualna procena") - je
individualna procena gubitka usled obezvredenja za individualno znacajne izlozenosti, zasnovana
na unapred definisanim kvantitativnim i kvalitativnim znacima obezvredenja. Pojedinacno
znacajne izlozenosti su kreditne izloZzenosti za koje na datum izveStavanja zbir bilansnog i
vanbilansnog dela prelazi iznos od EUR 150.000. Procena se bazira na oceni o¢ekivanih buducih
novéanih tokova kreditnih izloZenosti, diskontovanih po prvobitnoj efektivhoj kamatnoj stopi
kreditne izloZzenosti da bi se obracunala neto sadasnja vrednost (NSV) ocekivanih buducih
novc&anih tokova izvedenih iz kreditne izloZenosti. Uporedivanjem sadasnje vrednosti ocekivanih
buduéih nov€anih tokova sa bruto knjigovodstvenom vredno$c¢u utvrduje se nivo obezvredenja
plasmana.

Procena buducih nov€anih tokova se zasniva na sledeéim pretpostavkama:

a) Redovne nov€ane otplate od strane klijenta — uklju€uje pretpostavku da ¢e klijent, povezano
lice i/ili garant biti u stanju da otplacuje kredit iz redovnih poslovnih prihoda.

b) Novcani tok od naplate iz sredstava obezbedenja (kolaterala) — uklju€uje pretpostavku da
klijent, povezano lice i/ili garanti nece biti u stanju da otplate kredit u potpunosti bez naplate
iz sredstava obezbedenja. Naplata kolaterala ne znadi nuzno parni¢ni postupak nakon
preuzimanja sredstava obezbedenja od strane banke. Ova pretpostavka uklju€uje prodaju
kolaterala bez obzira na to koja strana ostvaruje pravo nad sredstvom obezbedenja.

Za obraCun ocCekivanih gubitaka uvedena su razliCita scenarija ponderisana verovatno¢om.
Individualna procena se radi najmanje kvartalno.

U slu€aju grupne procene obezvredenja, prvo se sprovodi klasifikacija finansijskih sredstava
prema indikatorima kvaliteta portfolija u nivoe obezvredenja. Nivoi obezvredenja se razlikuju po
stepenu povecanja kreditnog rizika od momenta inicijalnog priznavanja. Prema MSFI 9
odgovaraju¢a LLP stopa ¢e zavisiti od segmenta portfolija u kojem se nalazi izloZzenost klijenta
(Nivo 111, Nivo Il i Nivo ).

U 2019. i 2020. godini ne postoje finansijska sredstva koja su kreditno obezvredena, a kod kojih
su ugovoreni uslovi znacajno izmenjeni tako da dolazi do prestanka priznavanja originalnog
sredstva i priznavanja novog finansijskog sredstva (POCI). Za potrebe obraCuna ispravke
vrednosti, ova sredstva bi za ceo period trajanja ostala u Nivou lll, odnosno obraunu zivotnih
ocekivanih kreditnih gubitaka.

Znaci obezvredenja

Redovna procena objektivnih dokaza obezvredenosti se primenjuje na sve bilansne i vanbilansne
izloZzenosti, nezavisno od njihove veli€ine. Shodno tome, sledeéi pokazatelji se tretiraju kao
znakovi obezvredenosti:

Obezvredeno restrukturiranje,

Banka je pokrenula sudski postupak,

Pokrenut je ste€ajni postupak,

Dospece u kasnjenju od 90 dana,

Credit fraud,

Svi klijenti sa malim ili srednjim kreditnim izlozenostima kod kojih je klasifikacija rizika 8,
Nastala obezvredena kreditna izlozenost (POCI) prilikom inicijalnog priznavanja, i
Ostali znaci obezvredenja.
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Redovna procena objektivnih dokaza kod vanbilansnih izloZzenosti se primenjuje bez obzira na
njihovu veliinu. Sledec¢i pokazatelji predstavljaju znakove obezvredenja:

e kod bankarskih garancija, ukoliko je bankarska garancija prezentovana za pla¢anje od strane
banke i ukoliko klijent ne moze direktno da namiri to pla¢anje, i

e kod akreditiva, prezentovanje akreditiva banci radi placanja ili protest akreditiva ukoliko
klijent ne moze direktno da namiri to placanje.

U slu€aju pojedinacno beznacajnih kreditnih izloZzenosti koje pokazuju znake obezvredenja,
obiéno se ne obavlja pojedinani test obezvredenja, zbog toga Sto operativni troSkovi ne
opravdavaju obiman test obezvredenja za svakog od ovih klijenata. Rezervisanja se
obracunavaju primenom LGD pondera na utvrdenog u slu¢aju grupnog rezervisanja. Samo u
izuzetnim sluCajevima banka moZe da obavi test obezvredenja za pojedinacno beznacajne
kreditne izlozenosti putem individualne procene obezvredenja.

Politika otpisa

Opste pravilo Banke je otpis svih kredita koji su u docnji sa otplatom kredita vise od 360 dana kod kojih je
ostatak duga ve¢i od EUR 10.000 i kredita koji su u docnji preko 180 dana za sve kredite kod kojih je
ostatak duga manji od EUR 10.000. Otpis se vr$i samo u slu€ajevima kada je plasman rezervisan
100% .

Modifikovanje finansijskih sredstava

Modifikacije su definisane kao svaka promena uslova ugovora o kreditu, pri ¢emu ista utice na
bruto knjigovodstvenu vrednost. Ovaj uticaj se meri procenom razlike izmedu sadasnje vrednosti
buduéih ocekivanih novéanih tokova, nakon $to je doSlo do modifikacije i prvobitnog novéanog
toka pre modifikacije.

Vrsta modifikacije utvrduje se primenom testa neto sadasnje vrednosti odnosno poredenjem
sadasnje vrednosti diskontovanih o€ekivanih nov€anih tokova nakon modifikacije u odnosu na
sadasnju vrednost diskontovanog prvobitnog nov€anog toka kredita pre modifikacije. Rezultati
mogu da dovedu do znacajnih i neznacajnih modifikacija na osnovu praga znac¢aja od 10%.

Klasifikacija kao znacajna ili nezna¢ajna ¢e odrediti vrstu raunovodstvenog tretmana koji ¢e
potom biti primenjen na modifikovane ugovore.

Modifikacija ispod 1% se ne evidentiraju ni kao beznac&ajne.
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1. Opis poslovnih aktivnosti i organizacione strukture ProCredit
Bank a.d. Beograd

Ko su akcionari ProCredit banke u Srbiji?

ProCredit Grupu, u okviru koje danas posluje ProCredit banka u Srbiji, predvodi ProCredit
Holding, sa sediStem u Frankfurtu na Majni u Nemackoj.

Banka je ¢lan ProCredit grupe, ProCredit Holding AG & CO KGaA je vlasnik 100% kapitala
Banke i ujedno krajnji maticni entitet ProCredit grupe.

Kljuéne specifiénosti ProCredit Grupe

ProCredit Grupa se sastoji od banaka i finansijskih institucija koje pruzaju bankarske usluge u
zemljama u razvoju u Isto¢noj Evropi i Latinskoj Americi, kao i u Nemackoj. ProCredit banke u
svom poslovanju postuju najviSe standarde odgovornog bankarstva. Sve banke u okviru Grupe
posluju kao ,mati€ne banke“ za mala i srednja preduzeca, poljoprivrednike i gradane, dok u
svom radu negujemo poslovni pristup zasnovan na eti¢kim vrednostima. Uspostavili smo pet
osnovnih principa na kojima se zasniva poslovanje ProCredit institucija:

Transparentnost: Klijentima, javnosti i naSim zaposlenima pruzamo transparentne informacije.
Na primer, trudimo se da nasi klijenti u potpunosti razumeju uslove ugovora koje zaklju€uju sa
nama, angaZovani smo na polju finansijske edukacije u cilju podizanja svesti javnosti o
opasnostima netransparentnih finansijskih ponuda.

Kultura otvorene komunikacije: Komuniciramo medusobno na otvoren, fer i konstruktivan
nacin. Konfliktima na radnom mestu pristupamo profesionalno, radeéi zajedno na pronalazenju
reSenja.

DruStvena odgovornost i tolerancija: Nasim klijentima nudimo pouzdane i dobro utemeljene
savete. Pre nego Sto ponudimo kredite Klijentima, mi procenjujemo njihovu ekonomsku i
finansijsku situaciju, njihov poslovni potencijal i njihovu moguénost otplate kako bi se izbegla
prezaduzenost i pruzile odgovarajuce finansijske usluge. Pored toga, svim Kklijentima i
zaposlenima pristupamo uz postenje i uvazavanje, bez obzira na njihovo poreklo, boju koze,
jezik, pol ili verska uverenja.

Takode, vodimo raCuna o tome da se zahtevi za kredite procenjuju u pogledu uskladenosti
podnosioca zahteva sa naSom etickom poslovnom praksom. Krediti se ne odobravaju
preduzec¢ima ili pojedincima ukoliko se sumnja da praktikuju rad koji je nebezbedan, Stetan za
zivotnu sredinu ili se kosi sa moralnim principima, §to se posebno odnosi na koriS¢enje decje
radne snage.

Visoki profesionalni standardi: NaSi zaposleni preuzimaju li€nu odgovornost za kvalitet svog
rada i konstantno rade na svom profesionalnom razvoju.

Li¢ni integritet i posvecéenost: Prava i licnost svih zaposlenih u ProCredit grupi uzivaju najvise
poStovanje. Istovremeno, od zaposlenih se u svakom trenutku se ocekuje posvecenost i
iskrenost.

U svom svakodnevnom radu, mi nismo fokusirani na kratkoro€no povecéanje profita, ve¢ na
uspostavljanje i odrzavanje dugoro&nog partnerstva sa svim svojim klijentima.
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Odnosi sa povezanim stranama

Banka je ¢lanica ProCredit grupe, sastavljene od razvojno orijentisanih banaka koje posluju u
isto¢noj Evropi i Africi, kao i banke u Nemackoj. Mati¢éno drustvo grupe je ProCredit Holding,
Frankfurt — firma koja vodi ProCredit Grupu. ProCredit Holding u svom sastavu ima i dve
Akademije kao i kompaniju za izradu softvera Quipu. Na konsolidovanom nivou grupa je
nadgledana od strane Bundes bank i BaFin-a. Sve ¢lanice grupe su u vecinskom vlasnistvu
ProCredit Holding-a, a u slu€aju Banke, ProCredit Holding poseduje 100% obi¢nih akcija Banke.

Banka je osnovala ProCredit Leasing d.o.0. Beograd. ProCredit Leasing d.o.o. je registrovano
kod Agencije za privredne registre u Beogradu pod registarskim brojem 1973/2005 od 17.
februara 2005. godine. Banka je 100% vlasnik preduzeca ProCredit Leasing d.0.0. U skladu sa
Zakonom o steCaju i likvidaciji banaka i druStava za osiguranje, Skupstina Lizinga je dana
01.01.2018. godine donela Odluku o prestanku rada i pokretanju likvidacije, koja je u
zakonskom roku dostavljena Narodnoj banci Srbije kao regulatornom telu, i koja je dala
saglasnost za pokretanje postupka likvidacije. Postupak likvidacije ProCredit Leasing d.o.0. je
otpodeo 30.04.2018. S obzirom da Banka ispunjava uslove iz Clana 8. Odluke o kontroli
bankarske grupe na konsolidovanoj osnovi nisu sastavljani konsolidovani finansijski izvestaji na
dan 31.12.2020.

Transakcije koje se obavljaju izmedu ¢lanica grupacije uklju€uju kredite, depozite, usluge obuka
zaposlenih i druge transakcije i predmet su analize transfernih cena za 2020.
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2. Analiza finansijskih izveStaja
ANALIZA BILANSA STANJA

Struktura ukupne bilansne aktive i pasive Banke i u¢escée pojedinih kategorija je sledeca:

Iznos u Iznos u

AKTIVA 000 RSD % PASIVA 000 RSD %
Gotovina i sredstva kod Obaveze po osnovu derivata 7.261 0,00
centralne banke 16.022.819 10,79 Depoziti i ostale obaveze prema

Potrazivanja po osnovu derivata 340 0,00 bankama. drugim finansijskim

Hartije od vrednosti 5.292.086 3,56 organizacijama i centralnoj banci 39.586.794 26,65
Krediti i potraZivanja od banaka i Depoziti i ostale obaveze prema

drugih finansijskih organizacija 13.592.196 9,15  drugim komitentima 88.432.861 59,54
Krediti i potrazivanja Subordinirane obaveze 1.895.491 1,28
od komitenata 110.212.639 74,20 Rezervisanja 205.200 0,14
Investicije u zavisna drustva 127.752 0,09 Tekuce poreske obaveze 33.777 0,02
Nematerijalna ulaganja 285.850 0,19 Odlozene poreske obaveze 52.032 0,04
Nekretnine, postrojenja i oprema 1.816.396 1,22 Ostale obaveze 1.045.101 0,70
Investicione nekretnine 380.813 0,26  Akcijski kapital 6.439.757 4,34
Stalna sredstva namenjena prodaji Dobitak 8.481.024 5,71
i sredstva poslovanja koje se Rezerve 2.351.220 1,58
obustavlja 47.370 0,03

Ostala sredstva 752.257 0,51

UKUPNO AKTIVA 148.530.518 100 UKUPNO PASIVA 148.530.518 100

Ukupna bilansna aktiva Banke ostvarila je rast od RSD 20.985.612 hiljada u 2020. godini u
odnosu na 2019. godinu.

Najveci rast beleZze krediti i potrazivanja dati komitentima u iznosu od RSD 13,881,354 hiljada,
odnosno 14,41% u odnosu na 2019. godinu. U sektorskoj strukturi datih kredita i depozita
dominira sektor pravnih lica sa ue$¢em u ukupnim bruto plasmanima u iznosu od RSD
86.036.289 hiljada, pri E€emu dugoro&ni plasmani u€estvuju sa 81,88%.

Rast belezi i rast hartija od vrednosti u iznosu od RSD 5.290.818 hiljada a odnosi se na
ulaganja u drzavne obveznice koje je izdalo Ministarstvo finansija Republike Srbije.

U strukturi obaveza doSlo je do povecanja nivoa depozita prema drugim komitentima za RSD
15,995,508 hiljada, odnosno 22,08% u odnosu na 2019. godinu, $to je uglavnom posledica
povecanja oroCenih depozita, povecanja stanja na teku¢im raCunima klijenata i uzetih kredita.

Istovremeno sa povecanjem depozita, evidentno je i povecanje obaveza prema drugim
finansijskim organizacijama u iznosu od RSD 4.068.808 hiljada u odnosu na 2019. godinu.

Akcijski kapital Banke &ini 4,34% ukupne pasive. Nije bilo promena u strukturi akcionara tokom
2020. godine. Tokom 2020. godine nisu isplaéivane dividende akcionarima.

Banka je u vlasnidtvu jednog akcionara koji ima u¢e8¢e od 100% u ukupnom akcionarskom
kapitalu. Struktura akcionara Banke na dan 31. decembra 2020. godine prikazana je u sledecoj
tabeli:

U hiljadama RSD Akcijski kapital % Uc&eS¢a
ProCredit Holding AG & CO KGaA, Frankfurt 3.663.012 100,00
Ukupno 3.663.012 100,00
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Detaljna struktura pozicija bilansa stanja i podaci o poslovnoj politici Grupe u pogledu plasiranje
sredstava, naplate plasmana i ocene finansijskog stanja duznika prikazani su u Napomenama
uz Finansijske izvestaje.

Banka je u skladu sa ¢lanom 22. Zakona o ra¢unovodstvu vrSila usaglaSavanje uzajamnih
potraZzivanja i obaveza sa svojim duznicima i nije bilo materijalno znacajnih neusaglasenih
potraZzivanja i obaveza.

ANALIZA BILANSA USPEHA

Banka je prema finansijskim izveStajima za 2020. godinu iskazala prihode u iznosu od RSD
5.806.095 hiljada i rashode u iznosu od RSD 5.118.371 hiljada. Banka je u tekucoj poslovnoj
godini ostvarila dobitak od RSD 687.724 hiljada.

Struktura prihoda i rashoda i njihovo u¢e$ée u odgovarajuéim kategorijama bilansa uspeha za
2020. godinu je sledeca:

Ukupno u
Opis 000 RSD
Prihodi
Prihodi od kamata 3.937.213
Prihodi od naknada i provizija 1.423.222
Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata 5.840
Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule 139.578
Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata
koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti 110.712
Ostali poslovni prihodi 86.348
Ostali prihodi 92.563
Dobitak po osnovu odloZenih poreza 10.619
Ukupno prihodi 5.806.095
Rashodi
Rashodi od kamata 1.014.387
Rashodi naknada i provizija 366.669
Neto rashod po osnovu umanjenja obezvredenja finansijskih sredstava
koje se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 462.834
TroSkovi zarada. naknada zarada i ostali li¢ni rashodi 951.961
TroSkovi amortizacije 261.223
Ostali rashodi 1.911.100
Porez na dobitak 150.008
Gubitak po osnovu odloZenih poreza 189
Ukupno rashodi 5.118.371
Neto rezultat 687.724

Prihodi od kamata ¢ine 67,81% ukupnih prihoda u 2020. godini, i poveéani su u odnosu na
2019. godinu, i to za RSD 190.097 hiljada, a prevashodno usled rasta prihoda od kamata po
osnovu kredita pravnim licima i preduzetnicima.

Rashodi kamata &ine 19,82% ukupnih rashoda u 2020. godini, i smanjeni su u odnosu na 2019.
godinu za RSD 95.011 hiljada. Najveéi pad su imali rashodi od kamata plaéenih po osnovu
uzetih kredita od stranih i domadih finansijskih institucija.

Detaljna struktura pozicija bilansa uspeha prikazana je u Napomenama uz Finansijske
izvestaje.
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3. Informacije o kadrovskim pitanjima

ProCredit Banka ulaze zna€ajne napore i sredstva u kontinuiran razvoj svojih zaposlenih.
Tokom proteklih godina, tacnije u periodu od 2011. do kraja 2020. godine, investirano je oko 8
miliona evra u razli¢ite programe obuke i usavrSavanja svojih zaposlenih. Tokom 2020.godine —
programi obuke i svi seminari su preusmereni na online kurseve i radionice, Sto je uticalo i na
smanjenje troSkova obuke, a uticalo na to da veci broj zaposlenih moze istovremeno pratiti
obuku i aktivno participirati.

Plan je da se i tokom 2021. godine u programe obuke ulozi oko pola miliona evra. Online
seminari ¢e biti aktuelni i ulagace se u razvoj tehni¢ke podrske za odrzavanje ovih kurseva. Za
drugu polovinu godine je plan da se ukoliko epidemioloSka situacija to dozvoli, obuke nastave
kao i pre 2020. godine, odnosno u ProCredit centrima za edukaciju u sopstvenom vlasnistvu —
Management i Banker Akademija se nalaze u Nemackoj, u Furth-u. Intenzivni viSegodisnji
programi obuke se organizuju o troSku ProCredit Banke kako za postojeCe menadzere tako i za
zaposlene kod kojih je prepoznat ovaj potencijal. Pored njih, za programe na akademijama
mogu se prijaviti svi zaposleni koji imaju interesovanje za ovaj vid usavrSavanja. Akademije je
uspesSno zavrsilo 54 zaposlenih, a trenutno obe akademije pohada 21 kolega.

Posebna paZnja posvecCuje se uenju engleskog jezika. Za zaposlene se organizuju
Sestonedeljni intenzivni kursevi jezika sa predavagima kojima je engleski maternji jezik. Tokom
2020. organizovano je 7 dvonedeljnin online kurseva — ukupno 11 zaposlenih im je
prisustvovalo. Plan je da se sa ovom praksom nastavi i u prvoj polovini 2021, a da se u drugoj
polovini godine, u zavisnosti od epidemioloSke situacije, ovi kursevi ponovo organizuju u sklopu
ProCredit Akademije u Furthu, u trajanju od 6 nedelja.

Osim pomenutih treninga za stalno zaposlene, 6 puta godiSnje se organizuje i uvodna obuka iz
oblasti bankarstva i finansija pod nazivom ProCredit Onboarding Programme u trajanju od Sest
meseci, namenjena diplomiranim studentima i zainteresovanim pojedincima sa prakticnim
radnim iskustvom. U slu€aju da okolnosti ne dozvole drugacije, i ove obuke ¢e tokom 2021. biti
organizovane u Microsoft Teams okruZenju.

ProCredit Onboarding Programme je medunarodni program, odrzava se na engleskom jeziku uz
uCeScée zaposlenih iz svih zemalja u kojima ProCredit Banka ima svoja predstavnistva. Ovaj
program predstavlja polaznu ta¢ku za zaposlenje u Banci i tokom proteklih osam godina ovaj
program je pohadalo vise od 500 mladih diplomaca iz svih krajeva Srbije, od kojih je oko 250
primljeno u radni odnos u Banci, a aktivno je ostalo u radnom odnosu njih 100 i oni danas Cine
vazan deo tima.

U ProCredit Banci se posebno neguje kultura otvorene i direktne komunikacije, na svim
nivoima. Tako svi zaposleni imaju redovne godiSnje evaluacije rada sa timom evaluatora koji je
sastavljen od predstavnika najviSeg menadzZmenta, ukljuéujuéi ¢lanove lzvrdnog odbora. Ove
evaluacije se sprovode od 2013. godine i znacajno utiCu na poboljSanje ulinka rada i na
upravljanje resursima. Pored detaljne godiSnje evaluacije, svi zaposleni imaju i dva puta
godiSnje razgovore sa direktno nadredenim, tako da je omoguéen kontinuiran feedback koji
pospesuje dvosmernu komunikaciju i omogucuje zaposlenima da steknu Siru sliku razvojne
strategije i svog licnog doprinosa uspehu.
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4. Informacije o ulaganjima u zastitu Zivotne sredine

ProCredit banka tezi da kroz svoje poslovanje i pruzanje usluga klijentima smanji negativan
uticaj na okolinu i drustvenu zajednicu u kojoj posluje. Poslovanje na nacin koji obezbeduje
odrziv ekoloski i socijalni pristup je centralna komponenta svih institucija koje su deo ProCredit
grupe. S tim u vezi, sve ProCredit institucije definisale su i implementirale visoke standarde
zaStite zZivotne sredine i druStvene zajednice u kojima posluju kroz sistem upravljanja zaStitom
Zivotne sredine.

ProCredit banka se u svom poslovanju pridrzava Politike Grupe o upravljanju zaStitom Zivotne
sredine koja je implementirana u 2011. godini. Ova politika aZurirana je u toku 2016. godine i
uskladena sa zahtevima ISO 14001 standarda. Dodatno, Politika je azurirana i 2019. godine, pri
¢emu je dodatno uskladena sa zahtevima ProCredit Holdinga. Politika opisuje pristup banke po
kojem institucija sistematski i sveobuhvatno smanjuje interni i eksterni uticaj na okolinu i
zajednicu. ProCredit banka je u potpunosti usvojila Sistem zaStite zivotne sredine
(Environmental Management System - EMS). Kroz ovaj sistem, Banka je u prethodnim
godinama uspela da smaniji negativan uticaj na zivotnu sredinu, i to ne samo kroz interne mere
za smanjivanje potroSnje energije i resursa, ve¢ i kroz finansiranje projekata energetske
efikasnosti, obnovljivih izvora energije i ostalih mera za zastitu zivotne sredine.

Sa ciliem institucionalizacije EMS-a banka je osnovala Sluzbu za energetsku efikasnost i zaStitu
zivotne sredine sa 2 stalno zaposlena radnika u Cije zadatke, izmedu ostalog, spadaju nadzor
usaglaSenosti banke sa vazec¢im zakonima u oblasti zastite zivotne sredine i stalno ohrabrivanje
i podizanje svesti zaposlenih da u svom poslu primenjuju pravila i principe na kojima pociva
pristup kompanija u upravljanju i o€uvanju zivotne sredine.

U toku 2016. godine, ProCredit banka je uskladila EMS sa zahtevima medunarodnog standarda
ISO 14001:2015 i tako postala prvi nosilac ovog sertifikata iz oblasti upravljanja zastitom Zivotne
sredine u finansijskom sektoru u naSoj zemlji. Ovom sertifikacijom banka je potvrdila
uskladenost sa zakonima iz oblasti zaStite Zivotne sredine i plansko smanjivanje uticaja na
okolinu uz uklju€ivanje najviSeg rukovodstva u procese EMS-a. Krajem 2019. godine, nakon
isteka prvobitnog trogodiSnjeg sertifikacionog perioda, banka je uspeSno proSla proces
resertifikacije, ¢ime je ponovo potvrdena uskladenost banke sa zahtevnim ISO 14001
standardom. U toku 2020. godine izvrSena je redovna godiSnja interna i eksterna provera
sistema EMS u okviru kojih nisu pronadene neusaglasenosti sa standardom.

Sistemski i sveobuhvatni pristup ovoj temi u ProCredit institucijama obavlja se kroz sledeca tri
stuba:

Stub 1- Interni sistem zaStite zivotne sredine

Ovaj stub se odnosi na sve mere koje se preduzimaju u okviru banke sa ciliem unapredenja
zaStite Zivotne sredine, odnosno smanjivanja negativnog uticaja na okolinu kroz potroSnju
energije i resursa. Mere koje banka primenjuje odnose se ne samo na one mere kojima se utice
na navike zaposlenih, ve¢ i mere koje se odnose na promene poslovnih procesa, kao i mere
tehni¢kog unapredenja objekata i opreme koju iskoristimo u svakodnevnom poslovanju Kako
bismo pratili potroSnju energije i ostalih resursa u svom poslovanju koristimo alat (,IEMS tool“)
za upravljanje i pracenje potrosnje ovih stavki i to: elektri¢na i toplotna energija, gas, gorivo,
voda, papir, papirni i drugi otpad, kao i emisije Stetnih gasova sa efektom staklene baSte.
Analiziraju se svi oblici potroSnje i na osnovu toga postavljaju se ciljevi za smanjenje potrosnje i
ustedu ovih resursa, kroz definisanje Godi$njeg plana aktivnosti (Annual Environmental Plan).

Sto se ponasanja zaposlenih ti¢e, nasi struénjaci redovno pohadaju obuke posveéene zaétiti
zivotne sredine, uCestvuje u raspravama i brojnim aktivnostima banke, &iji je cilj podizanje
ekoloSke svesti gradana u njihovim svakodnevnom Zivotu, kako na poslu, tako i u njihovim
domovima.
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Konaéno, banka u svojim procedurama za nabavku primenjuje kriterijume za izbor tzv. ,zelenih
dobavljaca“, ¢ime se dodatno tezi smanjivanju negativnog uticaja na zivotnu sredinu.

U toku 2019. godine, na osnovu azuriranih uputstava ProCredit Holdinga, banka je pocela da
primenjuje kriterijume odrzivog razvoja za svoje dobavljate. Zapoclet je proces skrininga
postojeceg stanja. Takode, inicirane su promene u procesima i procedure nabavke. Banka ima
kratkoro¢ni cilj da dostigne minimum 50% dobavljaca koji zadovoljavaju definisane kriterijume
odrzivosti, dok se na dugom roku ocekuje saradnja sa potpuno odrzivim dobavljac¢ima. Ovim
potezom, banka dodatno promoviSe odrZivi razvoju u Srbiji. U toku 2020. godine, od 119
analiziranin dobavljaga, 42 je zadovoljavalo definisane kriterijume odrzivosti, $to dovodi do
rezultata od 35% dobavljata ProCredit Banke koji su odrZivi.

Najznacajnije mere zaStite Zivotne sredine preduzete od strane banke u toku 2019. godine su
bile:

- Kupovina novih 10 niskoemisionih ,plug-in® hibridnih vozila Hyundai lonic, ¢ime je udeo
niskoemisionih vozila u floti banke dostigao 70%.

- Ukinuto je koriS¢enje jednokratne plastike u centrali (plasticne flaSe, kaSiCice, kutije za
hranu, ¢a8e i sl.).

- ZavrSena je izgradnja solarne elektrane na krovu centrale, kapaciteta 40 kW, Cime ¢e se
Stedeti emisija Stetnih gasova na godiSnjem nivou od 37 tona.

- Povecana je svest medu dobavljacima banke o odrZivosti njihovih proizvoda i usluga.

- lzvrSena je resertifikacija banke po standardu 1ISO 14001:2015.

- ProduZen je ugovor sa EPS-om za kupovinu elektriCne energije sa garancijom porekla iz
obnovljivih izvora energije, ¢ime je znaajno smanjen karbonski otisak banke.

- Organizovana je redovna obuka za zaposlene u centrali za Sistem upravljanja zastitom
Zivotne sredine.

Banka je u toku 2020. nastavila da se strogo pridrZzavaju standarda vezanih za Sistem zaStite
Zivotne sredine. To podrazumeva dalju implementaciju tehni¢kih i drugih mera u okviru
institucije koji ¢e doprineti daljem smanjivanju negativnih uticaja na Zivotnu sredinu. Banka je
postavila srednjoroCni cilj da postane karbonski neutralna institucija, a da bi se to postiglo,
banka ¢e da nastavi da ulaze resurse u smanjivanje potroSnje energije i upotrebu obnovljivih
izvora energije i materijala.

Stub 2 — Upravljanje rizicima kreditiranja sa aspekta zaStite zivotne sredine i druStvene
zajednice (Environmental and Social risk in lending)

Cilj postojanja ovog stuba jeste da se smanji eksterni uticaj koji banka ima kroz finansiranje
klijenata. Sve ProCredit banke imaju listu iskljuéenih delatnosti na kojoj se nalaze aktivnosti koje
kao grupa nismo spremni da podrzimo, finansiramo ili promoviSemo jer nisu u skladu sa nasim
principima i negativho utiCu na Zivotnu sredinu i drustvenu zajednicu. Za aktivnosti koje
podrzavamo primenjujemo Standard za upravljanje uticajem kreditnih aktivnosti na o¢uvanje
Zivotne sredine i socijalne odgovornosti. Ovaj standard propisuje uslove i nacin procene
ekoloSkih i socijalnih rizika prilikom kreditiranja klijenata.

Primenom ekoloSkih aspekata u procesu odobravanja kredita, ProCredit banka se trudi da
unapredi sveukupnu ekoloSku svest svojih klijenata.

U svemu tome, banka se, sa jedne strane, trudi da $to pouzdanije oceni ekoloSki i drustveni
uticaj koji ¢e imati investicije klijenata, a sa druge proverava se da li je njihovo poslovanje u
skladu sa principima zastite Zivotne sredine banke, kao i vaze¢im zakonima i propisima.

Takode, banka promoviSe investicije u tehnologije i mere koje ne ugroZavaju Zivotnu sredinu i
pomaZzu smanjenju Stetnih ekoloskih uticaja ili koje poboljSavaju ekoloSki ucinak.
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U toku 2020. godine, implementirani su aZurirani Standardi za upravljanje uticajem kreditnih
aktivnosti na o€uvanje zZivotne sredine i socijalne odgovornosti, ¢ime se dodatno ovaj aspekt
procene rizika u banci poboljSao i uskladio sa savremenim izazovima koje nose klimatski i
resursni rizici. Preciznije su definisana odgovornosti Sluzbenika za procenu rizika poslovnih
aktivnosti klijenata sa aspekta zaStite zivotne sredine i druStvene zajednice i Sluzbe za
energetsku efikasnost i zastitu zivotne sredine, pojednostavljeno je objasnjenje za sprovodenje
eksterne procene ekoloskih i socijalnih rizika, pojasnjen je proces procene rizika u sluc¢aju
zastiéenih zona, Izmenjena je Lista iskljuCenih delatnosti — 3to predstavlja najbitniji deo
promena u Standardnima u 2020. godini.

Stub 3 — Zeleno finansiranje

| Zeleno finansiranje predstavlja znaCajan deo poslovnog razvoja banke. Kroz ovaj vid
finansiranja banka snazno podrzava razvoj zelene ekonomije u Srbiji, podrzavajuci projekte
energetske efikasnosti, obnovljivih izvora energije, kao i drugih zelenih mera.

Prednosti takvog pristupa i podrSke su viSestruke za domacu privredu, jer unapredenje
energetske efikasnosti svim preduzetnicima, preduzeéima i poljoprivrednicima u nasoj zemlji
pruZaju moguénost da unaprede svoje konkurentske prednosti, ta¢nije da zna€ajno smanje
troSkove i povecaju svoju produktivnost, kao i kvalitet proizvoda.

Pored toga, banka sprovodi brojne aktivnosti posveéene unapredenju svesti klijenata o vaznosti
ulaganja u energetski efikasna reSenja i obnovljivih izvora energije, a zainteresovanim klijentima
omogucéena je kreditna podrSka zahvaljuju¢i kojoj mogu pod povoljnim uslovima da modernizuju
svoje poslovanje, unaprede komfor Zivota i osiguraju zna¢ajne ustede.

Tokom 2020. godine banka je isplatila skoro EUR 40 miliona zelenih kredita i tako omogudila
rast ovog portfolija od 8% na godiSnjem nivou. Udeo zelenog u ukupnom portfoliju dostigao je

blizu 16%, a srednjoroc¢ni cilj banke je da zeleni portfolio dostigne petinu ukupne izloZenosti
klijenata.

Na grafiku ispod prikazan je nivo portfolija zelenih kredita u toku 2019-2020. godine.
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Uvereni smo da samo ovakav sistematski i celovit pristup zastiti Zivotne sredine ukazuje na
nasu istinsku posvecenost tim vrednostima i da, s druge strane, mozZe da osigura odrzivost u

upravljanju svim aktivnostima Banke koje se odnose na oCuvanje Zivotne sredine i drustvene
zajednice.
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5. Planirani razvoj u narednom period

ProCredit Banka je razvojno orijentisana komercijalna banka koja je posebno usmerena na
mala i srednja preduzeca, poljoprivredne proizvodace i primaoce plata, sa naroc¢itim fokusom na
razvoj i unapredenje kvaliteta bankarskih usluga, uz postizanje odrzivog razvoja i adekvatnih
poslovnih performansi.

Banka planira da nastavi rast kreditnog portfolija. Planirani rast u 2021. godini iznosi oko 12%, a
glavni pokreta¢ rasta bice segment zajmova privredi (non-retail) sa udelom od preko 90% u
ukupnim kreditima.

U svim kategorijama klijenata koje opsluzuje banka, oekuje se rast u kreditiranju, i pruzanje
podrSke klijentima prilikom ulaganja u investicione projekte. Znacajan deo planiranih isplata
Cinice krediti za finansiranje energetski efikasnih reSenja, Sto je jedan od strateSkih opredeljenja
ProCredit banke. Kada je u pitanju kreditiranje fizi¢kih lica, o€ekivano je dugoro¢no stabilno
pozicioniranje prema klijentima sa srednjim i viSim primanjima, sa punim razumevanjem njihovih
potreba i navika kroz jednostavne i kvalitetne usluge, sa akcentom na investicione i stambene
kredite. Kao i u prethodnim godinama, vazan cilj u narednoj godini ¢e biti i odrzavanje dobrog
kvaliteta kreditnog portfolija, kao i stope naplate kredita u kasnjenju.

U gradenju depozitne baze klijenata, kao podrSke odekivanom rastu kreditnih plasmana, kao
strateSki cilj, kada su u pitanju pravna lica, odreden je rast dinarskih depozita na tekuc¢im
raéunima i bolje iskoriS¢enje baze klijenata, prevashodno kroz veéi obim platnog prometa sa
nasim sadasnjim i novim klijentima. Planiran je nastavak promocije Stednje za fizi¢ka lica, uz
ocekivani znacajan rast depozita na racunima koji predstavljaju kombinaciju oroCenih i Stednih
depozita fizi¢kih lica. U radu sa fizickim licima, fokus je stavljen na klijente koji svoje poslovanje
sa bankom mogu i zele da obavljaju isklju€ivo elektronskim putem, odnosno u Zonama 24/7.
Kako se banka opredelila za direktno bankarstvo u radu sa fizickim licima, ciljna grupa u ovom
segmentu su klijenti koji su u koraku sa novim tehnologijama, cene svoje vreme i u banci vide
dugoro¢nog partnera. Fokus ¢e i dalje ostati na onim klijentima koji cene stabilnost i sigurnost
svojih depozita, uz fleksibilan pristup novcu u svakom trenutku i isplativost uloga.

Na strani pasive, Banka ¢e se i dalje oslanjati na podr8ku medunarodnih finansijskih institucija
koje ProCredit banku vide kao stabilnog partnera, uspesnog u plasiranju njihovih sredstava na
trzistu Srbije.

U domenu razvoja zaposlenih banka ¢e nastaviti da insistira na identifikaciji sa nasom
institucijom kroz: stavljanje akcenta na pristup koji odlikuje visoka li€na odgovornost, obuku,
insistiranje na veéem broju samostalnih inicijativa kao i kroz selekciju zaposlenih koji dele
vrednosti ProCredit grupe. Ulaganje u obuku i profesionalnih razvoj svojih zaposlenih ostacée
jedna od najvecih investicija banke.

Povecanje efikasnosti ostaje jedan od vaznih ciljeva za narednu godinu , koje se olekuje se
kroz dalju optimizaciju unutrasnjih procesa. Koncept bezgotovinskog poslovanja direktno uti¢e
na povecanje efikasnosti zaposlenih i proseca. Promocija elektronskog, mobilnog bankarstva i
zona za samousluZivanje, pozicionirala je naSu banku kao modernu instituciju koja je dostupna
klijentima 24 sata dnevno. Gore navedene usluge su podrZzane od stane novog programskog
reSenja (Core Software System) koje ¢e podici efikasnost zaposlenih u segmentu rada sa
klijentima.

Postizanje targetiranog prinosa na kapital ofekuje se od povecéanja ukupne saradnje sa
klijentima, kako postojecih, tako i novih. O&ekuje se viSe neto kamatnog prihoda, koji dolazi iz
rasta kreditnog portfolija, ali i poveéanje prihoda od provizija i naknada, kroz pove¢anog obima
saradnje sa postojec¢im, kao i povec¢anja ukupnog broja klijenata sa kojima banka ima saradnju.

Banka planira odrZzavanje dobrog kvaliteta kreditnog portfolija, kao i odrZzavanje operativne
efikasnosti. Adekvatno upravljanje operativnim troSkovima ¢e omoguciti odrzavanje racija troska
prema prihodima (cost income ratio) na nivou od 62,2%.
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6. Aktivnosti istrazivanja i razvoja

Banka nema aktivnosti vezane za istraZivanje i razvoj trZista.

7. Informacije o otkupu sopstvenih akcija, odnosno udela

Banka nema aktivnosti vezane za otkup sopstvenih akcija, odnosno udela.

8. Postojanje ogranaka

Banka nema ogranke.

9. Upravljanje i zastita od finansijskih rizika

Struktura upravljanja rizicima organizovana je u skladu sa odredbama Zakona o bankama,
vazec¢im odlukama Narodne banke Srbije koje definiSu oblasti upravljanja rizicima i adekvatnosti
kapitala Banke, kao i odredbama statuta Banke. Prema vaZecoj zakonskoj regulativi, Upravni
odbor Banke odgovoran je za uspostavljanje jedinstvenog sistema upravljanja rizicima u Banci i
za nadzor nad istom, a duzan je i da obezbedi da IzvrSni odbor Banke identifikuje rizike kojima
je Banka izloZzena, kao i da kontrolu tih rizika vrSi u skladu sa odobrenim politikama i
procedurama.

Odgovornost IzvrSnog odbor Banke, u pogledu rizika, jeste da sprovodi strategiju i politike za
upravljanje rizicima, kao i strategiju upravljanja kapitalom, usvaja procedure za identifikovanje,
merenje i procenu rizika, kao i upravljanje rizicima, odnosno analizira efikasnost njihove
primene i izveStava Upravni odbor u vezi sa tim aktivnostima, a Odeljenje za upravljanje rizicima
odgovorno je za identifikaciju, merenje, procenu i upravljanje rizicima koje je Banka preuzela u
svom redovnom poslovanju, kao i davanje misljenja o novim proizvodima koji generiSu rizik i
ostalim opstim oblastima koje podrazumevaju rizik.

Politike za upravljanje rizicima koje se primenjuju u Banci, odobrene od strane Upravnog
odbora, uskladene su sa vazeéim zakonskim okvirom i zahtevima Narodne banke Srbije.

Pored uskladenosti sa lokalnim regulatornim zahtevima, politke Banke poStuju zahteve
regulatora Savezne Republike Nemacke. Banka o svojoj risk poziciji redovno obave$tava
nadleZzna odeljenja Grupe za upravljanje rizicima na kvartalnom nivou. Odeljenja za upravljanje
rizicima Grupe redovno prate kljuéne indikatore rizika, obezbedujuc¢i dodatnu podrsku u slucaju
potrebe.

Upravljanje rizicima na nivou Banke je regulisano Strategijom banke za upravljanje rizicima u
okviru koje su definisani i apetiti rizika Banke, politkama po svim znacajnim rizicima,
Strategijom za upravljanje kapitalom Banke, Politikom Banke o upravljanju kapitalom, te Planom
upravljanja kapitalom Banke.
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Indikatori apetita rizika uspostavljeni na nivou Banke, baziraju se na sledeéim principima
(kriterijumima):

e Indikatori detaljno opisuju apetit visokog nivoa rizika (limit) prevodenjem na kvantitativna i

kvalitativna merenja koja pokrivaju glavna (core) poslovna podrucja;

Indikatori su integrisani sa strateSkim ciljevima i odrazavaju strukturu znacajnih rizika kojima

je Banka izloZzena i nivo rizika potreban za ostvarenje poslovnog plana Apetit rizika sadrZi

kvantitativne indikatore, koji se mogu dodeliti nivoima poslovnih linija banke, vrstama rizika i

drugim nivoima radi efikasne kontrole rizi€énog profila Banke i Grupe;

e Indikatori apetita rizika imaju ciljane (target) nivoe rizika postavljene u Strategiji banke u
korelaciji sa sistemom limita / pragova koji se primenjuju za kontrolu rizicnog profila na
operativnom nivou;

e Apetit rizika uklju€uje indikatore koji definiSu iznos rizika u stresnom okruzZenju za adekvatnu
procenu otpornosti Banke na interne i eksterne faktore rizika;

e Indikatori apetita rizika integrisani su u sve interne procese Banke, ukljuCuju¢i njeno
poslovno planiranje, adekvatnost kapitala, likvidnost i upravljanje aktivom i pasivom (ALM); i

e Indikatori apetita rizika ukljuCuju ,metrics“ predvidenu zakonskim zahtevima nacionalnog
regulatora.

Kreditni rizik

Banka je u svom poslovanju izlozena kreditnom riziku koji se moze definisati kao mogucnost da
duznik ne izvrSi svoje obaveze prema banci u ugovorenom iznosu i na dan dospeca. lzloZzenost
kreditnom riziku prevashodno proizilazi iz poslova kreditiranja komitenata.

Da bi odrzala kreditni rizik na prihvatljivom nivou, Banka:

e sagledava kreditnu sposobnost svakog pojedinaénog duZnika na osnovu njegove ukupne
zaduZenosti po kreditima, garancijama i drugim kreditnim proizvodima;

e analizira rizike koji proizilaze iz same investicije koja je predmet kreditiranja;

e utvrduje limite kreditnih zaduzenja komitenata na bazi procene rizika;

e posluje samo sa kreditno sposobnim komitentima i pribavlja odgovarajuce instrumente
obezbedenja; i

e ima odvojene procese plasmana kreditnih proizvoda, odnosno odnosa sa klijentima od
procesa analize kreditne sposobnosti komitenata i to za sve plasmane srednjim i velikim
klijentima.

Kako bi kontrolisala kreditne rizike, Banka je definisala opreznu politiku kreditiranja. Klijenti koji
se kreditiraju se paZljivo i detaljno analiziraju. Odluke o kreditiranju klijenata se donose na
osnovu sposobnosti otplate korisnika kredita i odgovarajuceg sredstva obezbedenja.

Odluka o kreditnoj izloZzenosti bazira se na sledeca Cetiri kriterijuma:

a) Pouzdanost, reputacija i stabilnost poslovanja klijenta: rezultat analize profila klijenta i
toga koliko dobro Klijent ublazava rizik poslovanja, rizik upravljanja, organizacioni rizik, trzisni
rizik i politicki i pravni rizik. Ovo ukljuCuje i kreditnu istoriju klijenta kod banke i drugih
finansijskih institucija, kao i ,Hausbank” princip — koriS¢enje usluga koje banka pruza;
klijentove odluke donete u proSlosti, kao i klijentovu pravnu istoriju. Rezultat klasifikacije
rizika, za izloZzenosti za koje je obavezan, takode ¢e kriti¢ki biti uzet u obzir.

b) PlateZna sposobnost: rezultat analize odgovornih zaposlenih o sposobnosti klijenta da
otplati svoj dug.

¢) Zaloga: struktura i vrednost koja odgovara zahtevima Banke.

d) Poslovni potencijal: klijentove potrebe kao dopuna onom zahtevu koji je predmet trenutne
obrade i potencijalna buduéa saradnja sa bankom.

11



PROCREDIT BANK A.D. BEOGRAD
GODISNJI IZVESTAJ O POSLOVANJU ZA 2020. GODINU
(svi iznosi su izraZeni u 000 RSD osim ako nije drugadije naznaéeno)

Klasifikacija

Banka je razvila procedure za klasifikaciju kredita i ostalih potrazivanja Banke, a u skladu sa
procenjenim stepenom naplativosti.

Kroz obraCun rezervisanja Banka obraCunava ispravku vrednosti na meseCnom nivou za
potrazivanja kod kojih se ispravka vrednosti formira na nivou portfolija (grupna rezervisanja),
kao i za pojedinatne ispravke vrednosti — ispravke vrednosti koje se utvrduju na nivou
individualnog Klijenta.

U slu€aju grupne procene obezvredenja, prvo se sprovodi klasifikacija finansijskih sredstava
prema indikatorima kvaliteta portfolija u nivoe obezvredenja. Nivoi obezvredenja se razlikuju po
stepenu povecanja kreditnog rizika od momenta inicijalnog priznavanja. Prema MSFI 9
odgovaraju¢a LLP stopa ¢e zavisiti od segmenta portfolija u kojem se nalazi izloZzenost klijenta
(Nivo 111, Nivo Il'i Nivo ).

U slu€aju pojedinacno beznacajnih kreditnih izloZenosti koje pokazuju znake obezvredenja,
obiéno se ne obavlja pojedinani test obezvredenja, zbog toga Sto operativni troSkovi ne
opravdavaju obiman test obezvredenja za svakog od ovih klijenata. Rezervisanja se
obradunavaju primenom opsteg pondera po principu kontaminacije, na utvrdenu osnovicu u
sluaju grupnog rezervisanja. Samo u izuzetnim sluCajevima banka moze da obavi test
obezvredenja za pojedinacno beznacajne kreditne izloZenosti putem individualne procene
obezvredenja.

Individualna ispravka vrednosti (Specific individual impairment) se obradunava na pojedina¢no
znagajne izloZenosti koje pokazuju znakove obezvredenja, za njih se test obezvredenja
sprovodi na pojedinaénoj osnovi.

Pojedinacno znacajne izloZzenosti - su kreditne izloZzenosti za koje na datum izveStavanja zbir
bilansnog dela i vanbilansnog dela prelazi iznos od EUR 150.000.

Proces odredivanja posebnog rezervisanja na pojedina¢noj osnovi ima za cilj da izmeri gubitak
po osnovu umanjenja vrednosti na nivou klijenta sa povezanim licima. Pojedinacna ispravka
vrednosti utvrduje se na osnovu neto sadasnje vrednosti buducih priliva. Drugim re€ima,
rezervisanje ¢e biti odredeno u iznosu pojedinacnog potrazivanja ili dela potrazivanja za koje se
ne oCekuje da bude naplaceno.
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Kvalitet kreditnog portfolija i maksimalna izlozenost pre sredstava obezbedenja

Sledeca tabela prikazuje izlozenost kreditnom riziku na 31. decembar 2020. i 2019. godine koji
prikazuje ukupnu izlozenost Banke kreditnom riziku. Pored kreditne izloZenosti po osnovu
plasmana grupama i plasmana komitentima, tabela takode ukljucuje: plasmane NBS po repo
poslovima, blagajnicke zapise NBS, finansijska sredstva raspoloziva za prodaju, finansijska
sredstva kojima se trguje, kao i vanbilansne stavke po kojima Banka moZe imati kreditni rizik
razloZene po stavkama koje Cine tu poziciju:

Neto izlozenost Neto izlozenost

Bilansne stavke izloZene kreditnom riziku 31.12.2020. 31.12.2019.
Krediti i potraZivanja sa poslovnom svrhom 73.584.065 68.687.147
Krediti i potraZivanja za unapredenje stanovanja
i stambeni krediti 4.666.578 4.280.297
Poljoprivredni krediti i potraZivanja 31.101.518 22.646.752
Potrosacki krediti i potraZivanja 778.757 619.265
Ostala potraZivanja od komitenata* 81.721 97.824

Krediti i potrazivanja od komitenata 110.212.639 96.331.285

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih

organizacija 13.592.196 10.081.770

Gotovina i sredstva kod centralne banke 16.022.819 17.472.347

Hartije od vrednosti 5.292.086 1.268

Ostala sredstva*** 443.631 355.781

Vanbilansne stavke izloZene kreditnom riziku ** 15.021.630 12.945.974

Stanje na dan 31. decembar (bilans i vanbilans) 160.585.001 137.188.425

*  Potrazivanja subvencionisane kamate od Fonda za razvoj Republike Srbije i Ministarstva Poljoprivrede.

Prethodna tabela predstavlja scenario ukupne izlozenosti kredithom riziku na 31. decembar
2020. godine, odnosno 31. decembar 2019. godine. Rukovodstvo na dalje analizira samo
kreditnu izloZenost prema kreditima i potrazivanjima od komitenata, obzirom da preostala
prikazana finansijska aktiva ne nosi stvarni kreditni rizik kao Sto se idi iz strukture samih pozicija
u tekstu Napomena uz finansijske izvestaje.

Za razliku od pregleda u tabeli gde su prikazana ukupna bilansna i vanbilansna potraZivanja za
koje se vrSi interni obracun rezervisanja, posmatrano kroz u¢e$¢ée samo bilansnih potrazivanja
(podrazumeva bilansnu poziciju Krediti i potraZivanja od komitenata) 97.65% od ukupnih
bilansnih plasmana klasifikovano je u najpovoljniju kategoriju rizika po internoj klasifikaciji
banke, odrazavajuci visok stepen naplativosti potrazivanja (31. 12. 2019: 98.38%).

Sledece tabele pokazuju kvalitet kredita i potrazivanja od komitenata, rasporedenog po nivoima
obezvredenja.

Bruto Ispravka Neto
31.12.2020. izloZenost vrednosti izloZenost
Nivo obezvredenja 1 108.052.260 428.407 107.623.853
Nivo obezvredenja 2 1.903.696 76.910 1.826.786
Nivo obezvredenja 3 1.367.869 605.869 762.000
Ukupno 111.323.825 1.111.186 110.212.639
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Bruto Ispravka Neto
31.12.2019. izloZenost vrednosti izloZenost
Nivo obezvredenja 1 95.155.609 386.591 94.769.018
Nivo obezvredenja 2 817.434 34.537 782.897
Nivo obezvredenja 3 1.395.790 616.420 779.370
Ukupno 97.368.833 1.037.548 96.331.285

Instrumenti obezbedenja

Instrumenti obezbedenja koje Banka koristi u poslovanju su depoziti, hipoteke nad poslovnim i
stambenim objektima, zaloga nad pokretnom imovinom, jemstva pravnih i fiziCkih lica, garancije
drugih banaka i sli¢no. Utvrdivanje fer vrednosti kolaterala u skladu je sa vazecom politikom
Banke za procenu vrednosti zaloge (kolaterala).

IzveStavanje i analiza kreditnog rizika

Banka u svom poslovanju ima uspostavljen sistem za izveStavanje o izloZenosti kreditnom riziku
sa ciliem da se osigura pravovremena identifikacija, tacna procena, pracenje, sveobuhvatan
pregled u skladu sa domac¢om regulativom i internim pravilima Banke.

Kroz izveStavanje i analizu na nivou ukupnog portfolija i na nivou pojedinacnog potrazivanja,
pruzaju se potpune, taéne i pravovremene informacije o stanju, kvalitetu i kretanju kreditnog
portfolija, kako bi se osiguralo da Upravni odbor, IzvrSni odbor i Odeljenje za upravljanje
kreditnim rizikom donose ispravne i informacijama i analizama podrZzane odluke o riziku
svojstvenim kreditnim aktivnostima Banke. Prac¢enje kreditnog rizika na nivou portfolija priprema
se na mese€noj osnovi. lzvestaj ima za cilj da obezbedi analizu strukture i karakteristika
trenutnog portfolija, posebnosti iskazane kroz kreditni rizik i poredenje sa prethodnim periodima,
kako bi se stekla jasna slika o trendovima i eventualnom povecanju nivoa kreditnog rizika.

Bitni elementi izveStaja su:

Struktura portfolija po vrstama plasmana;

Pregled top izloZenosti;

Kretanje kvaliteta ukupnog portfolija;

Pracenje parametara rizika prema strukturi portfolija u odnosu na interno postavljene limite;
Struktura portfolija po internoj i NBS klasifikaciji;

Promene na rezervisanjima obracunatim po internoj metodologiji;

Pokrivenost portfolija sredstvima obezbedenja;

Restrukturirani portfolio;

Pracenje postavljenih limita koncetracije; i

Ostale analize i izveStaji koji ukazuju na promene u kretanju kreditnog rizika i pogorSanje
kvaliteta portfolija.
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Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti nastaje usled nemogucnosti Banke da ispunjava svoje dospele i buduce
obaveze $to moze imati negativan efekat na finansijski rezultat i kapital Banke. ProCredit Banka
upravlja ovim rizikom tako S$to obezbeduje odgovaraju¢u i raznovrsnu strukturu izvora
finansiranja koji obuhvataju sledece:

¢ Depozite komitenata sa razli¢itim rokovima dospeca;

e Depozite sa trziSta novca;

¢ Kredite stranih banaka i medunarodnih finansijskih institucija;
e Subordinirane kredite;

o Akcijski kapital; i

e Drzavne hartije od vrednosti.

Politike upravljanja likvidnoS¢u imaju za cilj obezbedenje dovoljno sredstava za isplatu svih
obaveza o rokovima dospeca i zadovoljenje traznje komitenata za novim kreditima. Banka
upravlja rizikom likvidnosti putem konstantnog pracenja ro¢ne uskladenosti sredstava i izvora
sredstava, kao i analizom ocekivanih nov€anih tokova kako bi se obezbedilo da Banka u
svakom momentu mozZe da ispuni svoje obaveze. Pored toga, Banka izdvaja sredstva u
obaveznu rezervu kod Narodne banke Srbije u skladu sa vazeéom zakonskom regulativom, a
koja predstavlja meru zastite od iznenadnih i zna€ajnih povlacenja depozita, odnosno drugih
izvora sredstava.

Nivo likvidnosti se iskazuje pokazateljem likvidnosti, uzim pokazateljem likvidnosti i
pokazateljem pokri¢a likvidnom aktivom. Pokazatelj likvidnosti Banke predstavlja odnos zbira
likvidnih potraZivanja Banke prvog i drugog reda, s jedne strane, i zbira obaveza Banke po
videnju ili bez ugovorenog roka dospeca i obaveza Banke sa ugovorenim rokom dospeca u
narednih mesec dana od dana vrSenja obrauna pokazatelja likvidnosti, s druge strane.

UZi pokazatelj likvidnosti Banke predstavlja odnos likvidnih potraZzivanja prvog reda, s jedne
strane, i zbira obaveza po videnju ili bez ugovorenog roka dospeéa i obaveza Banke sa
ugovorenim rokom dospec¢a u narednih mesec dana od dana vrSenja obraCuna pokazatelja
likvidnosti, s druge strane.

Likvidna potraZivanja prvog reda €ine gotovina, sredstva na teku¢em racunu, zlato i drugi
plemeniti metali, sredstva na raunima kod Banaka s raspolozivim kreditnim rejtingom izabrane
agencije za rejting kome odgovara nivo kreditnog kvaliteta 3 ili bolji utvrden u skladu sa odlukom
kojom se ureduje adekvatnost kapitala Banke (investicioni rang); depoziti kod Narodne banke
Srbije; €ekovi i druga nov€ana potraZzivanja u postupku realizacije; neopozive kreditne linije
odobrene Banci, akcije i duzniCke hartije od vrednosti kotirane na berzi; 90% fer vrednosti
hartija od vrednosti koje glase na dinare, bez devizne klauzule, &iji je izdavalac Republika Srbija
i Cija je minimalna ro¢nost tri meseca, odnosno 90 dana, a koje je Banka klasifikovala kao

hartije od vrednosti kojima se trguje ili hartije od vrednosti koje su raspolozive za prodaju.

Likvidna potrazivanja drugog reda ¢ine ostala potrazivanja Banke koja dospevaju u narednih
mesec dana od dana vrSenja obraduna pokazatelja likvidnosti. Obaveze Banke po videnju ili
bez ugovorenog roka dospeca Cine deo njenih obaveza, i to: 40% depozita po videnju banaka,
20% depozita po videnju ostalih deponenata, 10% Stednih uloga, 5% garancija i drugih oblika
jemstva, 20% neiskoriSc¢enih odobrenih neopozivih kreditnih linija. Ostale obaveze koje
dospevaju u narednih mesec dana od dana vrSenja obraduna pokazatelja likvidnosti
predstavljaju obaveze banke sa ugovorenim rokom dospeca.

Banka je tokom 2020. i 2019. godine imala pokazatelj dnevne likvidnosti iznad zakonom
propisanog minimuma. Takode, Banka je na 31.12.2020. godine i tokom 2019. godine imala uzi
pokazatelj likvidnosti iznad propisanog minimuma. Pokazatelj dnevne likvidnosti na dan
31.12.2020. godine je iznosio 2,33, a uzi pokazatelj likvidnosti je iznosio 2,14.
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Pokazatelj pokrica likvidnom aktivom predstavlja odnos zastitnog sloja likvidnosti Banke i neto
odliva njenih likvidnih sredstava do kojih bi do$lo u narednih 30 dana od dana ra¢unanja ovog
pokazatelja u pretpostavljenim uslovima stresa. Banka je duzna da pokazatelj pokrica likvidnom
aktivom, zbirno u svim valutama, odrzava na nivou kaoji nije nize od 100%. Na dan 31.12.2020.
godine, pokazatelj pokri¢a likvidnom aktivom je iznosio 165%.

Rizik kamatnih stopa

Banka je izloZzena promenama u nivou trZiSnih kamatnih stopa koje imaju uticaja na njenu
finansijsku poziciju i tokove gotovine. Kao rezultat takvih promena, kamatna marza moze da se
poveca ili smanji. Kamatne stope se zasnivaju na trZiSnim kamatnim stopama i Banka ih
redovno uskladuje.

Aktivnost upravljanja rizikom kamatnih stopa ima za cilj optimizaciju neto prihoda od kamate,
odrzavanje trziSne kamatne stope na konzistentnom nivou u skladu sa poslovnom strategijom
Banke. Komitet za upravljanje aktivom i pasivom upravlja ro€nom usladenoS¢u aktive i pasive
na osnovu: makroekonomskih analiza i predvidanja, predvidanja uslova za postizanje
likvidnosti, kao i analize i predvidanja trendova kamatnih stopa na trZidtu za razliite segmente
aktive i pasive.

Tokom 2020. godine kamatne stope su imale tendenciju pada u odnosu na 31.12.2019.
Referentna kamatna stopa je snizena nekoliko puta tokom 2020. godine. Tokom decembra je
pala na 1% i na istom nivou je ostala i na 31.12.2020. Sestomeseéni EURIBOR je i dalje
zadrZan na vrlo niskom nivou (31.12.2020. -0,526%). Ne oCekuje se znacajniji rast EURIBORA
u narednom periodu.

Devizni rizik

Devizni rizik proisti€e iz potencijalnih negativnih efekata promena deviznih kurseva na finansijski
rezultat i/ili kapital Banke.

Banka upravlja deviznim rizikom kroz oprezno planiranje i procenjivanje otvorene devizne
pozicije, i njeno usaglaSavanje sa propisanim limitima od strane Narodne banke Srbije i
pridrzavanje ogranicenja rizika propisanih od strane Narodne banke Srbije, kao i ogranicenja
sadrZzanih u internim aktima propisanim od strane Upravnog odbora i Odbora za upravljanje
aktivom i pasivom.

Banka aktivno upravlja deviznim rizikom usaglaSavajuéi valutnu strukturu aktive i pasive. Pri
tome, Banka odrzava deviznu poziciju pomoc¢u odobravanja kredita sa deviznom klauzulom
(krediti indeksirani u EUR) i zaklju€ujuci ugovore o valutnim svopovima.

Rizik druge ugovorne strane

Pod rizikom druge ugovorne strane (counterparty risk) podrazumeva se rizik od neizmirenja
obaveze druge ugovorne strane u transakciji pre konacnog poravnanja novC€anih tokova
transakcije, odnosno izmirenja nov€anih obaveza po toj transakciji.

U zavisnosti od izvora izloZenosti riziku, rizik druge ugovorne strane i rizik izdavaoca moze
dodatno da se podeli na sledece vrste rizika:

Rizik glavnice (Default risk);
Migracioni rizik;

Rizik koncentracije; i

Rizik derivata.

Banka upravlja rizikom druge ugovorne strane kroz definisani set limita u skladu sa politikama
Banke i lokalnom regulativom i vrsi stalno pracenje izloZenosti u skladu sa definisanim limitima.
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Adekvatnost kapitala
Ciljevi Banke prilikom upravljanja kapitalom Banke se mogu svesti na nekoliko zahteva:

e Biti uskladen sa kapitalnim zahtevima propisanim od strane Narodne banke Srhije;

e Biti uskladen sa kapitalnim zahtevima od strane medunarodnih finansijskih institucija po
osnovu dugoro¢nih kreditnih ugovora; i

e Adekvatno upravljanje kapitalom od strane rukovodstva banke bi trebalo da omogudéi
oCekivanu stabilnost rasta i razvoja banke, kao i snaznu osnovu za dalji razvoj bancinih
poslovnih mogucnosti.

Adekvatnost kapitala se detaljno planira prilikom izrade biznis plana. O ostvarenim
pokazateljima adekvatnosti kapitala Narodna banka Srbije se izveStava na kvartalnom nivou.
Narodna banka Srbije zahteva da svaka banka odrZzava u svakom trenutku minimalno 10
miliona evra osnovnog kapitala.

Takode, Banka je u obavezi da pokazatelje kapitalne adekvatnosti odrzava na nivoima koji nisu
nizi od:

o 4,5% za pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala;
e 6% za pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala; i
e 8% za pokazatelj adekvatnosti kapitala.

Pored definisanih minimalnih pokazatelja kapitalne adekvatnosti od strane Narodne banke
Srbije, Banka je unutar gore pomenutih pokazatelja u svoje redovno poslovanje implementirala
znagajne bafere iznad regulatorno propisanih, u okviru risk apetita definisanih Strategijom
banke za upravljanje rizicima.

Kapital se sastoji iz:

e Osnovnog kapitala, pri €emu osnovni kapital €ini zbir osnovnog akcijskog kapitala i dodatnog
osnovnog kapitala. Banka nema dodatni osnovni kapital te se njen osnovni kapital u
potpunosti sastoji od osnovnog akcijskog kapitala; i

e Dopunskog kapitala koji se sastoji od subordiniranih obaveza.

U skladu sa Odlukom o adekvatnosti kapitala banke Narodne banke Srbije, odbitne stavke od
osnovnog akcijskog kapitala u slu¢aju ProCredit Banke su nematerijalna ulaganja, dok u sluc¢aju
dopunskog kapitala, Banka nema odbitnih stavki prema zahtevima gore spomenute odluke.

Odluka o adekvatnosti kapitala banke Narodne banke Srbije blize propisuje nacin izraCunavanja
kapitala, ukupne aktive ponderisane kreditnim rizikom, trziSnim rizicima i operativnim rizikom,
kao i kapitalnog zahteva za kreditni rizik, trziSni i operativni rizik. Adekvatnost kapitala Banke na
31.12.2020. godine je iznosila:

o Pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala 15,41%;

o Pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala 15,41%; i
e Pokazatelj adekvatnosti kapitala 16,85%.
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Operativni rizici

Politika upravljanja operativnim rizikom Banke je u potpunosti uskladena sa lokalnom
regulativom, kao i Politikom upravljanja operativnim rizikom ProCredit Holdinga i Politikom za
spreCavanje prevara.

U cilju snizavanja rizika operativnih rizika i spreavanja prevara svi procesi su precizno
dokumentovani i uspostavljeni su kontrolni mehanizmi. Banka svoje poslovanje zashiva na
kulturi transparentnosti i svesnosti o postojanju rizika. U okviru Banke organizuju se dvogodisniji
treninzi za operativne rizike i spre€avanje prevara u cilju odrzavanja visokog nivoa svesti
zaposlenih.

Baza za pracenje rizicnih dogadaja (RED) uspostavljena na nivou Banke omogucava
kontinuirano i sistemati€no pracenje svih operativnih rizika, kao i definisanje korektivnih i
preventivnih akcija kako bi se ubuduée ovi dogadaji izbegli ili umanjila moguénost njihove
pojave ili efekta na Banku. Analiza ovih dogadaja prezentuje se na Odboru za upravljanje
operativnim rizicima koje predstavlja glavno telo za upravljanje operativnim rizicima na nivou
Banke.

Pored ovoga, o svim bitnim dogadajima operativnog rizika obaveStava se i nadlezno odeljenje u
Banci. Tokom 2020. godine detektovano je 50 dogadaja operativnog rizika u ukupnom iznosu
od okvirno 112,968.79 EUR (gross iznos).

Jednom godiSnje Banka sprovodi samoprocenu rizika primenjujuéi definisani upitnik za
samoprocenu koji se primenjuje na nivou Banke. Procena omoguéava sagledavanje uticaja
svakog pojedinanog scenarija na gubitak Banke, kao i nivoa i implementiranosti kontrola i
nacina na koji kontrole umanjuju izloZzenost riziku. GodiSnja samoprocena se sprovodi zasebno
za operativne rizike i prevenciju spre€avanja prevara. Pored toga, Banka od 2013. godine radi i
scenario analize ekstremnih rizika.

Banka posebnu paZnju posveéuje analizi uvodenja novih proizvoda(aktivnosti) kojim su
obuhvaceni novi proizvodi, usluge, poslovni procesi, finansijski instrumenti, IT sistemi i
organizaciona struktura. Pod definiciju ,novog proizvoda/aktivnosti“ spadaju i znacajno
izmenjeni materijalni proizvodi(aktivnosti).

Menadzment odobrava uvodenje novih proizvoda(aktivnosti) pri ¢emu se obaveStavaju i
relevantna odeljenja / sluzbe Banke koje takode u€estvuju u procesu i analizi rizika.

U slu€aju da Banka donese odluku da neku aktivnost koju obavlja poveri tre¢em licu, pre
donosenja same odluke procenjuje se da li dobavlja¢ ima finansijski, tehni¢ki i kadrovski
kapacitet da obavlja aktivhost koju Banka planira da mu poveri i analizira kakva je izlazna
strategija moguca u slu€aju problema u realizaciji ugovora kako bi se zastitila.

O outsourcing aktivnostima Banka obaveStava Narodnu banku Srbije i ProCredit Holding u

skladu sa lokalnom regulativom, politikama Banke, politikama ProCredit Holdinga i internim
procedurama.
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10. Dogadaji nakon dana bilansa stanja

Od datuma bilansa stanja nije bilo korektivnih dogadaja koji bi imali znaajan uticaj na
finansijske izvestaje za 2020. godinu.

U Beogradu, 30. marta 2021. godine
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